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в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг в  2020 году

Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки 
качества условий оказания услуг организацией

Наименование мероприятия по 
устранению недостатков, 
выявленных в ходе 
независимой оценки качества 
условий оказания услуг 
организацией

Плановый срок
реализации
мероприятия

Ответственный 
исполнитель (с 
указанием ФИО, 
должности

|

Сведения о 
ходе
реализации
мероприятия

Критерий «Открытость и доступность информации об организации»
-

1

отсутствие информации о порядке оформления 
возникновения, приостановления и прекращения 
отношений между образовательной организацией и 
обучающимися и (или) родителями (законными 
представителями) несовершеннолетних обучающихся

обеспечить наличие и 
функционирование на 
официальном сайте 
образовательной организации 
информации

до 25 марта, 
постоянно

Артеева
Филипповна,
директор

Нина

отсутствует информация о ФИО заместителей 
руководителя, руководителей филиалов

обеспечить наличие и 
функционирование на 
официальном сайте 
образовательной организации 
информации

до 25 марта, 
постоянно

Артеева
Филипповна,
директор

Нина

отсутствует информация о должностях заместителей обеспечить наличие и 
функционирование на

до 25 марта, Артеева
Филипповна,

Нина
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официальном сайте 
образовательной организации 
информации

постоянно
j - '-г--*-

директор
' - .....-гг

отсутствует информация об объеме образовательной 
деятельности, финансовое обеспечение которой 
осуществляется за счет бюджетных ассигнований 
федерального бюджета, бюджетов субъектов 
Российской Федерации, местных бюджетов, по

обеспечить наличие и 
функционирование на 
официальном сайте 
образовательной организации 
информации

до 25 марта, 
постоянно

Артеева Нина 
Филипповна,

Jt*,.----.—г*. ..

догиворам об образовании за счет средств физических 
и (или) юридических лиц

отсутствует информация о поступлении финансовых и 
материальных средств и об их расходовании по итогам 
финансового года

обеспечить наличие и 
функционирование на 
официальном сайте 
образовательной организации 
информации

до 25 марта, 
постоянно

Артеева Нина
Филипповна,
директор

отсутствует информация о технической возможности 
выражения получателями образовательных услуг 
мнения о качестве оказания услуг (наличие анкеты для 
опроса граждан или гиперссылки на нее)

обеспечить наличие и 
функционирование на 
официальном сайте 
образовательной организации 
информации

до 25 марта, 
постоянно

Артеева Нина
Филипповна,
директор

Критерий «Доступность услуг для инвалидов»

отсутствуют
оборудование входных групп пандусами

оборудовать помещения 
образовательной организации и

по мере 
11 ео бходи м i v ! и при

Артеева Нина 
Филипповна,

(подъемными платформами)
- выделенные стоянки для автотранспортных средств 
инвалидов

- сменные кресла-коляски

адаптированные лифты, поручни, расширенные 
дверные проемы

- специально оборудованные санитарно-гигиенические 
помещения в организации

прилегающей к ней территории 
с учетом доступности для 
инвалидов

наличии
финансирования в 
течение года

директор
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- дублирование для инвалидов по слуху и зрению 
звуковой и зрительной информации

•-! . ■!
- дублирование надписей, знаков и иной текстовой и 
графической информации знаками, выполненными 
рельефно-точечным шрифтом Брайля

- возможность предоставления инвалидам по слуху 
(слуху и зрению) услуг сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика)

помощь, оказываемая работниками организации, 
прошедшими необходимое обучение
(инструктирование), по сопровождению инвалидов в 
помещении организации

- возможность предоставления образовательных услуг 
в дистанционном режиме или на дому

- обеспечить в организации 
условия доступности,
позволяющие инвалидам
получать услуги наравне с 
другими

по мере
необходимости, при 
наличии
финансирования в 
течение года

директор
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